
临会办〔2014〕24号

临 沂 市 总 工 会

关于对全市乡镇（街道）职工帮扶站规范化

建设进行检查验收的通知

各县区总工会，临沂高新技术产业开发区、经济技术开发区、临港经济开发区总工会，蒙山管委会工会，临沂矿业集团公司工会：
为深入贯彻落实党的十八大和十八届三中全会精神，根据中国工会十六大及省、市工会十四大进一步拓宽职工服务范围，实现对职工服务全覆盖的目标要求，经市总研究，决定对全市乡镇（街道）职工帮扶站规范化建设进行检查验收。现将有关要求通知如下：
一、总体目标
从今年开始，到2016年底，利用三年时间对全市157个乡镇（街道）职工帮扶站进行检查验收。在通过检查验收的基础上，对帮扶服务工作有特色有亮点，在帮扶项目、内容和方式上不断开拓创新，帮扶工作效果明显，作用发挥突出的部分乡镇（街道）职工帮扶站确定为市级示范职工帮扶站。具体目标为：2014年，全市至少6个乡镇（街道）职工帮扶站要通过市级示范职工帮扶站考核，到2016年，市级示范职工帮扶站应占建乡镇（街道）职工帮扶站总数比例不低于20%。
二、检查验收时间安排
（一）自查准备阶段：本通知下发之日起至每年10月27日前为各县区（开发区）总工会自查准备阶段。

（二）验收申请阶段：每年10月27日至31日为各县区（开发区）总工会提出验收申请阶段。
（三）检查验收阶段：每年11月1日至11月30日为市总对所申报乡镇（街道）职工帮扶站进行检查验收阶段。
三、检查验收的组织工作
市总成立乡镇（街道）职工帮扶站规范化建设检查验收工作小组，由市总分管领导负总责，工作小组办公室设在保障工作部，小组成员由保障工作部和维权帮扶中心有关人员组成。工作小组承担有关组织和检查验收工作。

（一）验收单位的确定：由各县区（开发区）总工会提出所辖乡镇（街道）职工帮扶站验收申请，经保障部综合了解后，确定实地检查验收名单。

（二）经实地检查验收后，按得分情况依次录取，形成专题材料报市总领导审核。

（三）检查验收结果报市总主席办公会研究后，下拨市总给予的一次性补助资金。

四、资金补助的原则
对按照本标准要求完成职工帮扶站规范化建设，且被确定为市级示范职工帮扶站的，给予1万元补助资金，并将检查验收结果作为保障帮扶工作先进个人评比活动的一项重要依据。
1、市总补助资金必须专用于市级示范职工帮扶站的规范化建设和帮扶工作，不得用于工作人员的奖金、福利等。
2、市总和有关部门将不定期对专项资金使用情况进行监督检查与审计。
五、工作要求
（一）提高认识，加强领导。加强乡镇（街道）职工帮扶站建设是工会维权帮扶服务网络体系建设的重要内容，是工会参与和创新社会管理的重要载体，也是工会维权帮扶服务工作平台前移，更好地为职工群众做好事、办实事、解难事的一项重要举措，对扩大工会影响力、提升工会凝聚力具有重要的现实意义。市总工会已将乡镇（街道）职工帮扶站建设工作列入全年目标任务，各县区（开发区）总工会要加强领导，高度重视，抓紧抓实抓出成效。
（二）精心规划，积极推进。各县区（开发区）总工会要根据本地实际，认真研究制定建设计划和实施方案，争取三年内实现所辖乡镇（街道）职工帮扶站全部达到规范化建设。指导和帮助乡镇（街道）做好帮扶站办公场地、人员配备、帮扶项目、工作制度和操作规程的落实，努力加大投入，形成工会内部齐抓共管的领导体制和工作机制，充分发挥基层帮扶站的作用，有序推进工会维权帮扶服务体系的建设。
（三）统筹安排，典型带动。各县区（开发区）总工会要在全面推进、统筹安排的基础上，指导帮助工作基础较好、职工人数较多、维权帮扶服务工作有特色和创新的乡镇（街道）职工帮扶站，积极开展创优活动，树立典型，发挥先进典型的带头作用和辐射效应，推动工会帮扶工作不断创新发展。
附件：1、临沂市乡镇（街道）职工帮扶站规范化建设考核申报表
2、临沂市乡镇（街道）职工帮扶站规范化建设考核标准

临沂市总工会

2014年4月9日

附件1
临沂市乡镇（街道）职工帮扶站
规范化建设考核申报表

	站点名称
	 
	负责人
	

	参评项目
	 
	联系电话
	县区：

	
	
	
	乡镇（街道）：

	 基本情况
	（本栏对照标准简述要点）                    

乡镇（街道）工会（盖章）

                         年   月   日

	各县区（开发区）总工会
意     见 
	  
县区（开发区））总工会（盖章）
                      年   月   日

	 
市总工会
意     见
	 

市总工会（盖章）

                         年  月   日

	   备  注
	


 注：参评项目指“达到规范化建设标准”或“市级示范职工帮扶站”；申报“市级示范职工帮扶站”需另附简要综合材料

附件2
临沂市乡镇（街道）职工帮扶站规范化建设考核标准

	考评内容
	考核形式
	县区考评（分）
	市总考评
（分）

	有领导和
工作机构
（10分）
	乡镇（街道）工会负责人兼任或分管（5分）；至少配备1名固定的专（兼）职工作人员（5分）。
	查阅文件
	
	

	有办公场地和硬件设施
（30分）
	明确挂出门牌（3分），工作牌（3分）；工会自有或租赁且临街方便职工群众办事服务场所（窗口）（11分）；在便民中心、保障所设工作窗口（8分）；配有必备的办公设施（5分）。
	实地查看
	
	

	有职工档案
（15分）
	困难职工原始基础资料立卷归档规范完善（5分）；困难职工基础数据和帮扶工作相关信息录入帮扶系统（5分）；对各类救助活动进行分类登记，实名制表完善（5分）。
	查阅资料
	
	

	有帮扶资金

（11分）
	有帮扶工作经费（5分）；有帮扶资金（6分）。
	查阅资料
	
	

	有帮扶活动（20分）
	积极开展生活救助(3分)、助学救助(3分)、医疗救助（3分）、法律援助（3分）、职业介绍（3分）、信访接待（3分）、其他帮扶（2分）。
	查阅资料
	
	

	有工作制度
（14分）
	有办事流程、救助办法、职能职责、资金管理等工作制度和管理制度（10分）；制度上墙（4分）。
	实地查看、查阅资料
	
	


注：县区考评85分及以上（不能缺项）即可申报“市级示范职工帮扶站”规范化建设验收；职工帮扶站设在工会办公室且不临街不方便职工群众办事的不得申报；请标注出每一项分项的得分点，最后累加。












PAGE  
— 3 —

